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Zakres zarzadzania publicznego

Zarzadzanie publiczne jako odrebna dziedzina badan naukowych pojawita na
przetomie lat 80 i 90-tych XX wieku. Badania zapoczatkowane zostaty przez badaczy
amerykanskich. Poj¢cie zarzadzania publicznego mozna rozumie¢ jako zarzadzanie w
sektorze publicznym (w ujeciu przedmiotowym) badZz w ujeciu podmiotowym jako
zarzadzanie sprawami publicznymi.

Podejsécie przedmiotowe ujmuje powyzsza definicje koncertujac si¢ na naturze
dziatalnosci reprezentowanej przez sektor publiczny. Wykonywany rodzaj dziatalno$ci
narzuca niejako dobdr danych metod jak rOwniez narzedzi zarzadzania.

W terminologii zarzadzanie publiczne stanowi dziedzing wiedzy, ktora jest
wyeksponowana celem praktycznej i publicznej weryfikacji, z glebokimi teoretycznymi
odniesieniami zaréwno w sferze nauk ekonomicznych, jak i humanistycznych’.

J. Gorniak zarzgdzanie publiczne okresla jako dynamiczng realizacje programow
publicznych, majgcych na celu zaspokajanie istotnych potrzeb spotecznych(...) Analizujgc
problematyke zarzqdzania publicznego pojawia sie kwestia innowacji spolecznej. (...)°

Pojecie innowacji jest nierozlacznie zwigzane ze zjawiskiem odkrywania badz
tworzenia nowosci, procesami doskonalenia, reformy lub tez wprowadzania na rynek
produktu postrzeganego jako nowy. Pojecie innowacji jest zatem bardzo szerokie i niezbyt
sprecyzowane. Za innowacje powszechnie uwaza si¢ najrozniejsze fakty, procesy 1
zjawiska o charakterze technicznym, organizacyjnym, spolecznym lub psychologicznym.
Takie pojmowanie innowacji wynika zarowno ze stosunkowo niedlugiej tradycji badan nad
ta dziedzina, jak 1 odmiennos$ci punktéw widzenia, ktore byly przyjmowane w

rozwazaniach.>
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Obecnie o wiele czesciej definiuje si¢ innowacje jako udana pod wzgledem
komercyjnym i pomyslna ekonomicznie eksploatacje nowych pomystow®. Innowacje sa
tutaj traktowane jako wynik zmian techniczno-organizacyjnych, obejmujacych z jedne;j
strony proste modyfikacje istniejacych produktéw, proceséw i praktyk.

Celowym bedzie przytoczenie definicji organizacji publicznej, ktoéra najczesciej jest
definiowana jako ,,organizacja, operujgca w sektorze publicznym, czyli jako instytucje
publiczng oddziatujgcq na gospodarke zarowno w sferze regulacji, jak i w sferze realnej
dzialalnosci podmiotéw gospodarczych ™.

Wedtug Barbary Kozuch menedzerami organizacji publicznej czyli administracji
panstwowej i samorzadowej, ustug spotecznych, tj. o$wiatowych, zdrowotnych i
kulturalnych oraz bezpieczenstwa publicznego) okresla kierownikow réznych szczebli,
ktérych podstawowym zadaniem jest skuteczne i1 ekonomiczne, czyli efektywne
zarzadzanie organizacjami, ktore §wiadcza szeroko rozumiane ustugi publiczne o wysokiej
jakosci®

Przestanki stworzenia, a nast¢pnie zastosowania w praktyce modeli i rozwigzan w
zakresie nowoczesnych metod zarzadzania w administracji publicznej sg zwigzane z
koncepcjami tzw. nowego zarzadzania publicznego (NPM — New Public Management).
Koncepcje te rozpowszechnione sg szczegdlnie w krajach anglosaskich od lat 80.
Zasadnicze zatozenia NPM byly skierowane na zwigkszenie efektywnosci sektora
publicznego m.in. poprzez potozenie nacisku na zarzadzanie finansami ze szczegdlnym
naciskiem na wzrost efektywno$ci w zakresie minimalizacji kosztow. Kolejnym
zalozeniem jest wyznaczanie celow 1 monitorowanie wynikow jak rowniez wyznaczanie
standardow ustug 1 korzystanie z rozwigzan benchmarkingowych (mozliwos$ci
dokonywania poréwnan na probie sprawdzonych, dobrych rozwiazan.

Model zarzadzania publicznego zostal uzupelniony elementy zarzadzania
wynikami, tak by zapewni¢ efektywne ustugi publiczne m.in. poprzez nacisk na jako$¢
ustlug (modele i1 narzedzia) — celem jest osiaggniecie doskonatlosci w zakresie ushug
publicznych.

Za zrodto w dziedzinie zarzadzania publicznego uzna¢ mozna teori¢ organizacji i
zarzadzania wraz z teorig zarzadzania zmianami organizacyjnymi. Teoretyczne podstawy

dyscypliny lokuja si¢ w teorii zarzadzania, politologii 1 ekonomii. Istotne znaczenie w tej
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subdyscyplinie ma teoria nazywana teoriag wyboru publicznego. Obejmuje ona analiz¢
problemow podejmowania decyzji przez wladze w zakresie kompleksowego zarzadzania.
W  zarzadzaniu publicznym ma zastosowanie nastgpujaca zasada: zasada i
zarzadzania ogdlnego. Nalezy zauwazy¢, ze odnoszenie ich do organizacji publicznych
wymaga uwzglednienia ich specyfiki, do ktéorych nalezy okreslenie podmiotow

zarzadzania publicznego.

Bibliografia

1. Goérniak J., Innowacje spoteczne a zarzadzanie publiczne, [w:] Hausner J. (red.),
Studia z zakresu zarzadzania publicznego, Wydawnictwo AE, Krakow 2001

2. Kozuch B., Zarzadzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji.
Warszawa 2004.

3. Kozuch B., Zarzadzanie publiczne a rozwdj gospodarki regionu, Materiaty
konferencyjne SGH, Kazimierz Dolny-Warszawa 2002.

4. Nowordl A., Zarzadzanie komisariatem policji na tle charakterystyki zarzadzania
instytucjami publicznymi. Zarzadzanie Publiczne, ,,Zeszyty Naukowe ISP UJ”, nr
2/2006

5. Pomykalski W., Zarzadzanie innowacjami, PWN, Warszawa 2001.



	praca pochodzi z serwisu pracedyplomowe.eu - prace dyplomowe
	Zakres zarządzania publicznego
	Bibliografia

